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POLITICADECALIDAD

La Junta Directiva de SOLTI conoce la importancia que tiene para la Organizacién satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas internas y externas. Por eso, pone a
disposicion los recursos que se requieran para lograr que su actividad de "Disefio y gestiéon de ensayos
clinicos en cancer de mama y otros tumores" obtenga un reconocimiento médico y cientifico,
mediante la implementacién de un Sistema de Gestion de Calidad, segun la norma UNE-EN-ISO
9001:2015 fundamentada en los siguientes principios:

La calidad es un elemento estratégico para el funcionamiento éptimo de la Organizacién.

En el equipo SOLTI estamos comprometidos con que nuestros ensayos clinicos y actividades
institucionales, cumplan los requisitos legales y normativos vigentes, asi como aquellas otras
obligaciones adquiridas voluntariamente como parte de la optimizacién de nuestro Sistema.
Buscamos comprender las necesidades de nuestros clientes, satisfacer sus requisitos y
esforzarnos por superar sus expectativas para que sigan confiando en nosotros como su
principal colaborador en nuestro sector.

Nos comprometemos con la mejora continua de nuestro Sistema de Calidad y con la revisién
periédica del mismo.

Impulsamos la formacion y concienciacion de nuestros empleados, asi como [a comunicacion
con nuestros proveedores para que sean parte de nuestra Politica de Calidad.

Los objetivos de calidad seran revisados periédicamente para asegurar su pertinencia,
cumplimiento y eficacia.

Trabajamos dia a dia en la creacién de un ambiente de trabajo adecuado para que el equipo
SOLTI se implique en la consecucién de los objetivos de calidad alineados con el plan
estratégico de la Organizacion.

Comunicaremos publicamente los compromisos que, acordamos con la calidad a
todos nuestros empleados y a cualquier parte interesada que lo solicite.

Es prioridad para SOLTI que toda la Organizacién conozca, entienda, y lleve a la practica la Politica
descrita, para el adecuado cumplimiento de nuestra Mision.

En representacion de la Junta Directiva, suscribe este compromiso Ramon Estiarte como Director

Gerente de [a Asociacidn.

Barcelona, 20 enero de 2020

Démon Estiarte

Director Gerente



